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Агентский договор № 
 
 

г. Москва «___» ___________ _____г. 
 

Общество с ограниченной ответственностью «ТК Пятый Элемент» реестровый номер в едином 
федеральном реестре туроператоров по въездному и внутреннему туризму серия РТО №010636, Договор 
страхования гражданской ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по 
договору о реализации туристского продукта  № 99970 от 25/12/2025г с 28/03/2026г по 27/03/2027г;  № 
049-100221 от 18/12/2024 с 28/03/2025 по 27/03/2026, в лице генерального директора  Арсеньевой Анны 
Владимировны, действующего на основании Устава с одной стороны, в дальнейшем ТУРОПЕРАТОР, и 
______________________________________________________________________________________, именуемый в дальнейшем «ТУРАГЕНТ», 
в лице __________________________ _____________  , действующего на основании Устава, с другой стороны, заключили 
настоящий договор о нижеследующем: 
 

1. Определения 
1.1 Термины, используемые в настоящем Договоре, трактуются сторонами в соответствии с Федеральным 
законом РФ «Об основах туристической деятельности в РФ», Гражданским кодексом РФ и иными, 
регулирующими туристическую деятельность законами и подзаконными актами РФ. 

 
2. Предмет договора 
2.1. ТУРОПЕРАТОР передает, а ТУРАГЕНТ от своего имени и за счет ТУРОПЕРАТОРА принимает обязанности 
привлечения туристов, продвижения и реализации им туристских продуктов и услуг по ценам, 
установленным ТУРОПЕРАТОРОМ. 
2.1.1.      Туристский продукт – это комплекс услуг по перевозке (не экскурсионной, не трансферной) и 
размещению. Под перевозкой, образующей туристский продукт, понимается перевозка с пункта выезда (место 
жительства или иная удобная для выезда туриста локация) туристов в пункт оказания услуг (авиа-, жд- 
перевозка) либо перевозка, предполагающая межрегиональный проезд (в том числе автобусная). В 
отношении реализуемого туристского продукта ООО «ТК  Пятый Элемент»  является туроператором в 
соответствии с ФЗ «Об основах туристской деятельности в РФ». 
2.1.2.      Услуги (комплекс услуг) – согласованный объем услуг, не являющийся туристским продуктом (т.е. не 
включающий в себя перевозку и размещение в соответствии с п.2.1.1 Договора), могущий в себя включать 
любые услуги: проживание, перевозка, экскурсионные услуги и т.п. В отношении Услуг (комплекса услуг) ООО 
«ТК Пятый Элемент» не является туроператором, нормы с ФЗ «Об основах туристской деятельности в РФ» на 
указанные отношения не распространяются. 
2.2.Цена услуг, туристического продукта, условия размещении и питания туристов, а также перечень услуг, 
включенных в туристские продукты, указываются в каталогах  ТУРОПЕРАТОР и на его веб-сайте. Точная цена 
услуг, туристского продукта указывается ТУРОПЕРАТОРОМ в подтверждении услуг, туристского продукта. 
2.3.Размер агентского вознаграждения оговаривается в заявке-подтверждении между ТУРОПЕРАТОРОМ и 
ТУРАГЕНТОМ в стоимостном или процентном выражении, размер вознаграждения в обязательном порядке 
фиксируется в счете для ТУРАГЕНТА. 

 
3. Права и обязанности сторон 
3.1 ТУРОПЕРАТОР обязуется предоставлять ТУРАГЕНТУ полную и достоверную информацию по турам. 
3.2 В течение 24 часов рассмотреть заявку ТУРАГЕНТА и выставить счет-подтверждение на оплату. 
3.3 Оказать туристам все услуги, включенные в тур, организовывать выезд потребителей в согласованные 
Агентом сроки и по оговоренным маршрутам. 
3.4 При реализации туристского продукта ТУРОПЕРАТОР обязуется предоставить ТУРАГЕНТУ информацию 
в полном объеме, обязательное предоставление которой предусмотрено требованиями, установленными 
Федеральным Законом РА № 12 – ФЗ от 05/02/2007г, а именно: 
*О правилах въезда / выезда из страны (места) временного пребывания, включая сведения о необходимости 
наличия визы 
*Об основных документах въезда / выезда из страны 
*О таможенных, пограничных, санитарно-эпидемиологических и иных правилах 
*О местонахождении, телефонах органов государственной власти РФ в странах временного пребывания 
*О национальных и религиозных особенностях страны временного пребывания. 
3.5 ТУРОПЕРАТОР обязан выплатить ТУРАГЕНТУ агентское вознаграждение в сроки и в порядке 
предусмотренными в разделе 4 настоящего Договора. 
3.6 ТУРОПЕРАТОР имеет право отказать в оказании услуг туристам в случае нарушения одного из следующих 
условий ТУРАГЕНТОМ: 
*Срока оплаты счета ТУРОПЕРАТОРА согласно п. 4.3 настоящего Договора 
*Срока уведомления туристов об изменении условий тура согласно разделу 4 
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3.7. ТУРОПЕРАТОР имеет право заменить объект размещения, согласованный в заявке, на равноценный или 
более высокой категории в исключительных случаях, при отсутствии свободных мест в объекте размещения, 
согласованном СТОРОНАМИ в заявке. 
3.8. При замене объекта размещения ТУРОПЕРАТОР обязан известить ТУРАГЕНТА в течении 1 суток с момента 
получения информации о такой замене, а ТУРАГЕНТ обязан незамедлительно информировать туристов об 
изменении в течении 24 часов. 
3.9. ТУРОПЕРАТОР имеет право вносить изменения в порядок проведения экскурсий, забронированных как в 
составе туристского продукта, так и в качестве отдельной услуги, а также заменить их на равноценные 
 

3.10 ТУРАГЕНТ обязан: 
3.10.1 При реализации туристского продукта информировать туристов о ТУРОПЕРАТОРЕ согласно норм 
Федерального закона «Об основах туристской деятельности в РФ», (полное наименование, местонахождение, 
телефоны, реестровый номер в едином федеральном реестре туроператоров, полные ФИО и должность 
руководителя), предоставить иную информацию в соответствии с действующим законодательством РФ. 
3.10.2 Убедиться в наличии записи о договоре с ТУРОПЕРАТОРОМ в Едином федеральном реестре турагентов 
(ЕФРТА). Указывать в договоре с туристом на реализацию туристского продукта номер договора с 
ТУРОПЕРАТОРОМ. 
3.10.3 Обязан уведомить ТУРОПЕРАТОРА о заключении субагентского договора в течение 3-х рабочих дней 
после его заключения. 
3.10.4 Реализовывать у с л у г и  и  туристический продукт, предоставляемый ТУРОПЕРАТОРОМ с 

соблюдением условий настоящего договора и ценовой политики ТУРОПЕРАТОРА. 
3.10.5 При реализации туристического продукта выписывать туристско-экскурсионную путевку на своих 
бланках, если не оговорено иное. 
3.10.6 Оплатить ТУРОПЕРАТОРУ цену турпродуктов, подтвержденных в заявке, согласно разделу 5 
настоящего Договора. 
3.10.7 Передавать ТУРОПЕРАТОРУ документы необходимые для организации туристической поездки не 
позднее срока, оговоренного в программе тура и подтверждении, если оформлено письменное согласие от 
туристов на обработку и передачу персональных данных третьим лицам. 
3.10.8 Информировать туристов, что они неcут ответственность за ущерб, причиненный ими третьим лицам 
во время тура. 
3.10.9 Самостоятельно разрешать конфликтные ситуации с туристами, возникшие по вине ТУРАГЕНТА. 
3.10.10 Предупреждать туристов, что при появлении претензий к качеству услуг, претензии должны быть 
предъявлены на месте в письменном виде и подписаны представителем ТУРОПЕРАТОРА. 
3.10.11 Информировать туристов о порядке и сроках предъявления претензий ТУРОПЕРАТОРУ (в течение 20 
- дней после окончания поездки при предъявлении соответствующих актов), срок рассмотрения претензии – 
10 дней. 
3.10.12 Информация о возможности туриста в случае отказа ТУРОПЕРАТОРА возместить реальный ущерб, 
возникший в результате неисполнения ТУРОПЕРАТОРОМ Договора о реализации турпродукта должна быть в 
заключаемых ТУРАГЕНТОМ договорах с Туристом в обязательном порядке. 
3.10.13 ТУРАГЕНТ имеет право отказаться от подтвержденной ТУРОПЕРАТОРОМ заявки на условиях раздела 
6 настоящего Договора. 
3.10.14 Незамедлительно уведомить ТУРОПЕРАТОРА о факте заключения с туристом Договора о реализации 
туристского продукта, предоставив ТУРОПЕРАТОРУ информацию, необходимую для внесения сведений в 
единую информационную систему электронных путевок. 

 
4 Порядок расчетов 
4.1. ТУРАГЕНТ реализует услуги и туристские продукты по ценам, установленным ТУРОПЕРАТОРОМ. 
4.2. В течении 3-х банковских дней со дня подтверждения заявки ТУРОПЕРАТОР направляет счет на оплату 
стоимости туристского продукта, подтвержденного в заявке. 
4.3. ТУРАГЕНТ обязан оплатить счет, выставленный ТУРОПЕРАТОРОМ в течение 3-х банковских дней со дня 
получения счета. Все платежи осуществляются банковскими переводами путем перечисления денежных 
средств на расчетный счет ТУПОПЕРАТОРА или в наличной форме путем внесения средств в кассу 
ТУРОПЕРАТОРА. Все платежи производятся в рублях. Если цена турпродукта определена в иностранной 
валюте, то оплата производится в российских рублях по курсу ЦБ + 2%. 
Стоимость турпродукта не облагается НДС. ТУРОПЕРАТОР не оформляет для АГЕНТА счет-фактуру, т.к. 
находится на упрощенной системе налогообложения. 
4.4. Агентское вознаграждение удерживается ТУРАГЕНТОМ из денежных средств полученных от туристов. 
4.5. ТУРАГЕНТ обязан в течение 5 дней по окончании отчетного месяца представить ТУРОПЕРАТОРУ 
агентский отчет по форме, установленной ТУРОПЕРАТОРОМ (приложение №1). В случае непредставления 
отчета в срок, комиссионное вознаграждение в следующем месяце не выплачивается. 
4.6. Стороны ежеквартально и при расторжении (окончании действия) настоящего договора проводят сверку 
взаимных расчетов. 
4.7.  ТУРОПЕРАТОР вправе отказаться от принятых на себя в соответствии с настоящим договором 
обязательств и аннулировать заявку ТУРАГЕНТА в случае нарушения сроков оплаты или отсутствия оплаты, 
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при  этом ТУРАГЕНТ возмещает ТУРОПЕРАТОРУ понесенные расходы и самостоятельно несет ответственность 
перед туристом. 
 

5. Порядок бронирования заявки: 
5.1.Бронирование заявки осуществляется ТУРАГЕНТОМ посредством направления письменного запроса на 
адрес электронной почты ТУРОПЕРАТОРА info@5element-tour.ru 
5.2. ТУРАГЕНТ выбирает услуги / туристский продукт из предложенных ТУРОПЕРАТОРОМ, выбирает даты и 
иные условия услуги / туристского продукта, при необходимости запрашивает у ТУРОПЕРАТОРА подборку 
услуг / туристских продуктов с интересующими его параметрами. 
5.3.ТУРАГЕНТ обязуется предоставить ТУРОПЕРАТОРУ сведения о туристах в объеме, необходимом для 
реализации услуги / туристского продукта, оформлять заявку  по электронной почте info@5element-tour.ru. 
5.4. ТУРАГЕНТ вносит в заявку данные всех туристов. Перечень данных туристов, необходимых для 
бронирования и использования услуги / туристского продукта, определяется   ТУРОПЕРАТОРОМ, и содержит, 
включая, но не ограничиваясь, следующие данные: ФИО, данные паспорта РФ, дата рождения, пол. 
5.5. ТУРАГЕНТ обязуется получить от всех туристов по заявке согласие на использование их персональных 
данных и передачу их ТУРОПЕРАТОРУ в объеме, необходимом для исполнения обязательств по Договору. 
5.6.После получения заявки ТУРОПЕРАТОР в течение 1 рабочего дня сообщает ТУРАГЕНТУ о возможности 
предоставления услуги / туристского продукта. 

 

6. Особенности бронирования групповых услуг 
6.1. Бронирование мест в групповых поездках, организованных ТУРОПЕРАТОРОМ (набор группы 
осуществляется ТУРОПЕРАТОРОМ): описание групповой поездки (тура), указанное на САЙТЕ является 
юридически значимым. ТУРАГЕНТ обязан соблюдать специфику бронирования подобных услуг и 
информировать о ней туристов, включая: поездку в составе группы в определенном количестве участников, 
совместной проживание с участниками группы и иные условия. При этом программа групповой поездки 
(тура) уже сформирована на момент бронирования, ввиду чего внесение в нее изменений невозможно, кроме 
случаев, когда изменения вызваны изменением обстоятельств, из которых ТУРОПЕРАТОР исходил при 
составлении программы поездки. 
6.2. Заказ УСЛУГ для группы (набор группы осуществляется ТУРАГЕНТОМ): подбор УСЛУГ осуществляется под 
запрос ТУРАГЕНТА.  ТУРАГЕНТ самостоятельно следит за корректностью списка группы, предоставляет 
информацию туристам о специфике оказания УСЛУГ в данном случае (проезд и совместное проживание 
группы, если иное не предусмотрено условиями бронирования). 
6.3. Рассадка туристов в транспортном средстве по маршруту оказания УСЛУГ осуществляется ТУРОПЕРАТОР 
ТУРОПЕРАТОРОМ по своему усмотрению. Особая рассадка туристов может быть предусмотрена при 
дополнительном согласовании с ТУРОПЕРАТОРОМ. Очередность посещения достопримечательностей, 
указанных в составе УСЛУГ, определяется ТУРОПЕРАТОРОМ на свое усмотрение, и не является существенным 
условием Договора. 
6.4.В случае бронирования ТУРАГЕНТОМ услуг для школьной группы, ТУР АГЕНТ может: 
· направить запрос о стоимости услуг для школьной группы на адрес электронной почты 
ТУРОПЕРАТОРА info@5element-tour.ru 
· обратиться к ТУРОПЕРАТОРУ по телефону с запросом информации о стоимости услуг для школьной группы. 
6.5. Заявка на услуги для школьной группы формируется ТУРОПЕРАТОРОМ самостоятельно. Вся 
коммуникация по такой заявке осуществляется СТОРОНАМИ посредством переписки на адреса электронной 
почты (для ТУРОПЕРАТОРА – указанной в Договоре, для ТУРАГЕНТА - указанной в реквизитах настоящего 
договора). 
6.6. Бронирование школьных групп возможно только на условиях наличия сопровождающего 
совершеннолетнего лица, имеющего документы, подтверждающие его полномочия действовать в интересах 
несовершеннолетних участников школьной группы и сопровождать их. ТУРОПЕРАТОР не обязан проверять 
наличие указанных полномочий. Сопровождающее лицо несет ответственность за жизнь, здоровье и 
безопасность несовершеннолетних участников школьной группы. Сопровождающий обязан информировать 
сотрудника ТУРАГЕНТА / ТУРОПЕРАТОРА о возникших несоответствиях в программе УСЛУГ, чрезвычайных 
происшествиях и о заболевании детей (данная информация является конфиденциальной, не подлежит 
обсуждению с другими участниками). 

 
7 Условия отказа от тура (аннуляция) 

7.1 ТУРАГЕНТ имеет право отказаться от подтвержденной ТУРОПЕРАТОРОМ заявки, сообщив об этом 
ТУРОПЕРАТОРУ в письменном виде на согласованный адрес электронной почты. Отказ должен быть 
подписан уполномоченным лицом ТУРАНЕТА. 
7.2 В случае аннуляции ТУРАГЕНТОМ подтвержденной заявки ТУРОПЕРАТОР имеет право удержать 
фактически понесенные расходоы ТУРОПЕРАТОРА. 
7.3. Если в подтвержденной заявке предусмотрены специальные тарифы авиабилетов или специальные 
условия услуг/ туристских продуктов, ТУРАГЕНТ обязан возместить убытки, превышающие неустойку. 
Тариф билетов на чартерные рейсы является невозвратным. 
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7.4. Если ТУРАГЕНТ отказался от заявки до оплаты счета выставленного ТУРОПЕРАТОРОМ, то ТУРОПЕРАТОР 
выставляет счет на оплату фактически понесенных им расходов в соответствии с п 7.2 настоящего Договора. 
Срок оплаты выставленного счета составляет 3 банковских дня. 

 
8 ГИС Электронная путевка. Реестр Турагентов 

8.1. ТУРОПЕРАТОР в соответствии с ФЗ «Об основах туристской деятельности в РФ» передает информацию о 
реализованных туристских продуктах в ГИС ЭЛЕКТРОННАЯ ПУТЕВКА после получения информации от 
ТУРАГЕНТА. В отношении Услуг (комплекса услуг) сведения в ГИС ЭЛЕКТРОННАЯ ПУТЕВКА не передаются. 
8.2. ТУРАГЕНТ в течение 5 рабочих дней со дня заключения договора реализации туристского продукта с 
туристом, но не позднее 10-го числа месяца, следующего за истекшим календарным месяцем, направляет 
ТУРОПЕРАТОРУ уведомление о заключении договора о реализации туристского продукта, содержащее 
сведения: 
• о турагенте: полное наименование юридического лица либо фамилия, имя и отчество (при наличии) 
индивидуального предпринимателя; реестровый номер в едином федеральном реестре турагентов; 
идентификационный номер налогоплательщика; адрес места нахождения юридического лица либо адрес 
места жительства индивидуального предпринимателя; телефон, адрес электронной почты; 
• о договоре: номер (при наличии) и дата заключения; общее количество туристов по договору; общая цена 
туристского продукта в рублях; 
• о наличие в договоре существенных условий договора, предусмотренных абзацами 7 - 13 части 2 статьи 10 
ФЗ «Об основах туристской деятельности в РФ»; 
• о заказчике туристского продукта (если турист не является заказчиком): полное наименование 
юридического лица либо фамилия, имя, отчество (при наличии) физического лица или индивидуального 
предпринимателя; гражданство физического лица или индивидуального предпринимателя; сведения о 
документе, удостоверяющем личность (серия, номер и вид документа, удостоверяющего личность в 
соответствии с законодательством Российской Федерации, либо реквизиты документа, удостоверяющего 
личность иностранного гражданина) физического лица или индивидуального предпринимателя; 
идентификационный номер налогоплательщика юридического лица или индивидуального предпринимателя; 
адрес места нахождения юридического лица либо адрес места жительства физического лица или 
индивидуального предпринимателя; полномочия заказчика туристского продукта; телефон (при наличии), 
адрес электронной почты (при наличии); 
• о туристах (в отношении каждого туриста, указанного в договоре): фамилия, имя, отчество (при наличии); 
дата рождения; гражданство; сведения о документе, удостоверяющем личность (серия, номер и вид 
документа, удостоверяющего личность в соответствии с законодательством РФ, либо реквизиты документа, 
удостоверяющего личность иностранного гражданина); телефон (при наличии), адрес электронной почты 
(при наличии); 
• о программе пребывания, маршруте и условиях путешествия (в отношении каждого туриста, указанного в 
договоре): даты начала и окончания; даты отправления и прибытия, наименования населенных пунктов и 
аэропортов отправления и прибытия - в отношении перевозки воздушным транспортом до места назначения 
и обратно; даты отправления и прибытия, наименования населенных пунктов и (или) станций отправления и 
прибытия - в отношении перевозки железнодорожным транспортом до места назначения и обратно; вид 
перевозки, даты отправления и прибытия, наименования пунктов отправления и прибытия - в отношении 
перевозки иным видом транспорта до места назначения и обратно; наименование и адрес места нахождения 
(включая наименование страны, субъекта Российской Федерации (если применимо), населенного пункта) 
средства размещения; категория гостиницы (при наличии); даты заезда и выезда; иные условия проживания 
(при наличии); 
• об иных туристских услугах, входящих в туристский продукт (в отношении каждого туриста, указанного в 
договоре) (при наличии): вид услуги (например, экскурсионное обслуживание, в том числе наличие 
экскурсовода (гида), гида-переводчика, инструктора-проводника, услуги по перевозке в стране (месте) 
временного пребывания); иные услуги. 
8.3. ТУРОПЕРАТОР передает в ГИС ЭЛЕКТРОННАЯ ПУТЕВКА сведения, содержащиеся в договоре о реализации 
туристского продукта, и иные сведения, подлежащие представлению туроператором в единую 
информационную систему электронных путевок, по окончании каждого календарного месяца не позднее 15-
го числа месяца, следующего за истекшим календарным месяцем, в порядке, установленном Правительством 
РФ. 
8.4. Уведомление, предусмотренное п.8.2, направляется ТУРАГЕНТОМ только по туристским продуктам. 
8.5. В случае неисполнения ТУРАГЕНТОМ обязанности, предусмотренной п.8.2 Договора, а именно 
непредоставление ТУРОПЕРАТОРУ уведомления для целей передачи информации в ГИС «Электронная 
путевка», ТУРАГЕНТ обязан компенсировать ТУРОПЕРАТОРУ все убытки, полученные ТУРОПЕРАТОРОМ, ввиду 
непередачи сведений в ГИС ЭЛЕКТРОННАЯ ПУТЕВКА. 
8.6.            Внесение сведений об ТУРАГЕНТЕ в реестр турагентов осуществляется ТУРОПЕРАТОРОМ в 
электронной форме с использованием личного кабинета туроператора на официальном сайте 
Минэкономразвития РФ в информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 
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9 Ответственность сторон. 
9.1. ОПЕРАТОР и ТУРАГЕНТ несут имущественную ответственность за неисполнение или некачественное 
исполнение обязательств по настоящему договору в соответствии с действующим законодательством РФ. 
9.2. При несоблюдении пунктов 3.10.3, 3.10.4, 4.1 данного Договора, ТУРАГЕНТ обязан выплатить 
ТУРОПЕРАТОРУ штраф в размере 100 000 рублей за каждый выявленный случай. При повторном нарушении 
ТУРОПЕРАТОР имеет право расторгнуть договор в одностороннем порядке. 
9.3. При изменении ТУРОПЕРАТОРОМ заранее оговоренных условий тура и отказе туриста от поездки, 
ТУРОПЕРАТОР возвращает ТУРАГЕНТУ всю оплаченную стоимость. 
9.4. ТУРОПЕРАТОР несет ответственность перед ТУРАГЕНТОМ за ненадлежащее исполнение обязанностей по 
оказанию услуг. 
9.5. ТУРОПЕРАТОР не несет ответственности за действительность и правильность предоставляемых клиентом 
ТУРАГЕНТА документов. Проверка документов возлагается на ТУРАГЕНТА. 
9.6. ТУРАГЕНТ несет ответственность за информирование туристов о порядке получения въездных виз, 
перечне необходимых документов. 
9.7. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по 
настоящему Договору, если это является следствием форс-мажорных обязательств (землетрясение, 
наводнение, стихийные и военные действия, решения правительственных органов). 

 

10 Порядок разрешение споров. 
10.1. При возникновении претензии со стороны туристов к качеству туристического продукта турист 
обязан сообщить об этом через гида ТУРОПЕРАТОРУ. При невозможности решить проблему на месте гид 
составляет протокол, заверенный гидом и ТУРОПЕРАТОРОМ, который является основанием для получения 
компенсации от отеля или виновного лица. 
10.2. Претензии по качеству принимаются в течение 20 календарных дней после поездки. 
10.3.  В случае неисполнения ТУРОПЕРАТОРОМ обязательств по оказанию услуг туристам, при наличии 
оснований для уплаты и документов оформленных на месте турист вправе в пределах суммы финансового 
обеспечения предъявить письменное требование об уплате денежной суммы непосредственно гаранту в 
течение срока действия финансового обеспечения. 
10.4. Споры, возникающие в процессе исполнения настоящего Договора, рассматриваются арбитражным 
судом  Москвы и Московской области после соблюдения сторонами досудебного порядка урегулирования 
споров. 

 
11 Срок действия договора 
11.1. Настоящий договор вступает в силу с момента внесения в Единый федеральный реестр турагентов 

(ЕФРТА) и действует бессрочно. 
11.2. Настоящий договор в части реализации туристских продуктов имеет силу при условии включения 
ТУРОПЕРАТОРА в единый федеральный реестр туроператоров под номером. Дополнительная информация по 
договору страхования гражданской ответственности туроператора, о размере и сроках действия 
финансового обеспечения размещена для самостоятельного ознакомления ТУРАГЕНТА и обновляется 
каждый год на официальном сайте Министерства экономического развития Российской Федерации в 
информационно-коммуникационной сети «Интернет». Свидетельство о внесении сведений о туроператоре в 
Единый федеральный реестр туроператоров размещено на сайте ТУРОПЕРАТОРА. 
11.3. Расторжение настоящего Договора по взаимному согласию Сторон вступает в силу немедленно с 
момента подписания уполномоченными представителями Сторон соглашения о прекращении действия 
настоящего Договора, если иной срок не установлен в указанном соглашении. При расторжении настоящего 
Договора, ТУРАГЕНТ в 10-дневный срок с момента расторжения или иной согласованной Сторонами даты 
переводит ТУРОПЕРАТОРУ все причитающиеся ему денежные средства. ТУРОПЕРАТОР выполняет все 
определенные заявкой и оплатой обязательства согласно договору. 

 

12 Дополнительные условия. 
12.1. Настоящий договор составляется в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному 

находятся у каждой из сторон. 
12.1. Стороны согласились и признают юридическую значимость для обращения сторон в суд договоров, 
счетов, отчетов, актов, заявок, подтверждений, дополнительных соглашений, уведомлений, претензий, писем, 
полученных в электронном виде. Обмен корреспонденцией в электронном виде не отменяет бумажный 
документооборот. Стороны подтверждают принадлежность данных электронных почтовых адресов к 
уполномоченным ответственным лицам сторон, отвечающим за договорные отношения. Номера телефонов, 
факсов, электронной почты должны быть указаны в договоре в обязательном порядке. 
12.1. Договор, заключаемый ТУРАГЕНТОМ с туристом, исключительно для целей его исполнения, 

должен содержать условие предусматривающее разрешение /письменное согласие/ туриста на 
обработку и передачу его персональных данных ТУРОПЕРАТОРУ и его контрагентам. 

12.1. Подписывая договор, ТУРАГЕНТ соглашается на получение информационных и маркетинговых 
материалов от ТУРОПЕРАТОРА путём e-mail рассылки. 
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Реквизиты сторон. 

 

 

ТУРОПЕРАТОР: 
    Общество с ограниченной ответственностью 
    «ТК Пятый Элемент»  
(ООО «ТК Пятый Элемент») 

ТУРАГЕНТ: 

 

ИНН 5036129247 
КПП 501201001 
ОГРН 1135074003338 

   Юридический адрес: 143980, МО,      
   Балашиха,  мкр. Железнодорожный 
   Пр-т Героев д. 10 – 126 
 

Почтовый адрес: 143980, МО,      
   Балашиха,  мкр. Железнодорожный 
   Пр-т Героев д. 10 - 126 

 
ОКАТО 46404000000  
ОКПО 05397137 
ОКВЭД 79.1 

   р/с 40702810900000011817  
   Московский офис  ПАО «Промсвязьбанк»                                                                                                                                                                                                                                                         

к/сч301018104000000055 
БИК 044525555 
Телефон: +7 499 75 55 402 
+7 (962) 948-35-53 
 

   e-mail: info@5element-tour.ru  
    www.5element-tour.ru 

 

 

Генеральный директор 
 

Арсеньева А.В.__________________________________ 

 

М.П.  М.П. 
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Приложение №1 
 

К договору № от г. Москва 

 
 

Отчет агента № от г. 

 

1. В рамках Агентского от « года (далее – "Договор") 
ТУРАГЕНТОМ по поручению ТУРОПЕРАТОРА были реализованы следующие 
туристические продукты: 

 
 

№ 
п/п 

 
№ счета 

 
Дата 

Реализации 

Полная стоимость 
тура 

Вознагрождение Агента 

Сумма руб. Сумма руб. В т.ч. НДС руб. 

1 2 3 4 5 6 
      

      

Итого:     

 
ТУРАГЕНТ: 

Агентство  

ИНН / КПП  

Адрес:  

Тел:   / 
Факс: М.П. 

 

АКТ ПРИЕМА‐СДАЧИ РАБОТ (УСЛУГ) № от 

г. Москва 

Мы, нижеподписавшиеся, ООО «ТК Пятый Элемент» в лице генерального директора Анны Владимировны 
Арсеньевой, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ТУРАГЕНТ 

в лице  , действующего на основании Устава, с другой стороны составили настоящий акт о том, что: Во 
исполнение условий Договора ТУРАГЕНТ оказал, а ТУРОПЕРАТОР принял услуги по реализации туристических 
продуктов и привлечению туристов в соответствии с вышеприведенным отчетом АГЕНТА на общую сумму 

 . Вознаграждение агента составило без НДС. 

ТУРОПЕРАТОР: ТУРАГЕНТ: 
ООО «ТК Пятый Элемент» 

Генеральный директор 

   А.В. Арсеньева    

М.П. М.П. 

СОГЛАСОВАНО: 
 

ТУРОПЕРАТОР: 

ООО «ТК Пятый Элемент»

ТУРАГЕНТ: 

 

Генеральный директор 
   А.В. Арсеньева    

М.П.  М.П. 

1 


